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ABSTRACT
This study aims to find out how the construction of news about tracing the flow of First Travel pilgrims funds in Republika.co.id. on August 28 to August 30, 2017. This research uses a qualitative research approach, descriptive research method using framing analysis method Robert N. Entman. The study was conducted by observing the news text using two major dimensions of framing analysis, this is the selection of issues of protruding aspects and by using four framing analysis structures, this is Define Problems, Diagnose Prospects, Make Moral Judgment, and Treatment Recommendations. The object of this research is news coverage of First Travel pilgrims fund flow in Republika.co.id. The data used in this study using primary data reporting from the online media Republika.co.id with reinforced by secondary data such as literature studies, journals, articles or collection of documentation materials, and comment the newsreader. The results of this study show that Republika.co.id in reporting the news flow of First Travel pilgrims funds using the selection of issues in the form of legal issues and protrusion aspects of words and sentences related to the selection of legal issues as well as protrusion aspects of images or images that are often used in the news flow search and First Travel congregation. Emphasis provided by Republika.co.id in this case that Republika.co.id want to construct audiences that read it that the owner of First Travel has been very convincing and innocent has committed acts of embezzlement and fraud funds jamaah umroh First Travel.
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PENDAHULUAN
Antusiasme masyarakat Indonesia  yang merupakan mayoritas beragama Islam untuk menjalan ibadah umroh melalui agen–agen travel umroh yang tersebar di seluruh Indonesia selalu meningkat setiap tahunnya, ini menarik minat umat muslim Indonesia untuk menunaikan ibadah umroh karena kemudahan dan kecepatan yang diberikan agen-agen travel umroh yang ada di Indonesia apalagi harga yang bersaing dari berbagai paket umroh yang diberikan agen-agen umroh tersebut semakin meningkatkan animo masyarakat dalam menjalankan ibadah umroh ke tanah suci.
Pemilihan pemberitaan kasus First Travel yang dipilih oleh peneliti berlandaskan terhadap banyaknya korban dari seluruh Indonesia yang ditimbulkan oleh peristiwa penipuan calon jamaah umroh dari agen First Travel ini yang menimbulkan keperihatinan dimasyarakat karena dana yang seharusnya digunakan untuk memberangkatkan calon jamaah malah digunakan untuk kepentingan pribadi dan kepentingan perusahaan tersebut.
Peneliti menggunakan analisis framing dalam penelitian ini karena melalui analisis framing secara sederhana dapat menggambarkan sebagai analisi untuk mengetahui bagaimana realitas (peristiwa, aktor, kelompok, atau apa saja) dibingkai oleh media. Pembingkaian tersebut melalui proses kontruksi. Disinilah realitas sosial dimaknai dan dikontruksi dengan makna tertentu. Peristiwa dimaknai dengan bentuk tertentu. Hasilnya, pemberitaan media pada sisi tertentu atau wawancara dengan orang-orang tertentu. Semua elemen tersebut tidak hanya bagian dari  teknik jurnalistik, tetapi menandakan bagaimana peristiwa dimaknai dan di tampilkan.[footnoteRef:3] Media massa sedikit banyak juga mengalami perubahan kearah yang lebih canggih. Hal tersebut juga terjadi, karena pola pikir manusia modern yang memperoleh apa pun secara instan, cepat dan mudah. Mulai dari buku, majalah, surat kabar, atau media cetak yang tidak menggunakan kertas lagi karna kita bisa membacanya secara online. [3:  Eriyanto, Analisis Framing: Konstruksi,Ideologi, dan Politik media, (Yogyakarta: Lkis printing Cemerlang,2011), hlm.3] 

Mengapa juga peneliti memilih Republika.co.id sebagai portal online yang akan diteliti dalam pemberitaan penelusuran aliran dana jamaah First Travel, karena kita tahu bahwa Republika.co.id salah satu media yang pro terhadap pemberitaan yang berkaitan dengan umat muslim. Peneliti ingin mengetahui seberapa kuat pemberitaan yang dilakukan Republika.co.id dalam memberitakan kasus penelusuran aliran dana jamaah First. Selain itu Republika.co.id merupakan portal online yang paling sering dalam memberitakan berita penelusuran aliran dana jamaah First Travel dibandingkan dengan portal online lainnya.
Tabel 1
Jumlah pemberitaan penelusuran aliran dana jamaah umroh First Travel pada media online periode 28 Agustus – 30 Agustus 2017
	NO
	Media Online
	Jumlah Berita

	1
	Detik.com
	16 berita

	2
	Kompas.com
	22 berita

	3
	Okezone.com
	21 berita

	4
	Vivanews.com
	16 Berita

	5
	Republika.co.id
	29 berita[footnoteRef:4] [4:  www.alexa.com, 30 september 2017, pukul 17:06 WIB] 



Sumber : www.alexa.com
ROL (Republika Online) hadir sejak 17 Agustus 1995, dua tahun setelah Harian Republika terbit. ROL merupakan portal berita yang menyajikan informasi secara teks, audio, dan video, yang terbentuk berdasarkan teknologi hipermedia dan hiperteks. Dengan kemajuan informasi dan perkembangan sosial media, ROL kini hadir dengan berbagai fitur baru yang merupakan percampuran komunikasi media digital. Informasi yang disampaikan diperbarui secara berkelanjutan yang terangkum dalam sejumlah kanal, menjadikannya sebuah portal berita yang bisa dipercaya. Selain menyajikan informasi, ROL juga menjadi rumah bagi komunitas. ROL juga kini hadir dalam versi English. Republika online menjadi yang pertama mengoperasikan Sistem Cetak Jarak Jauh (SCJJ) pada tahun 1997. Pendekatan juga dilakukuan pada komunitas pembaca lokal dan menjadi salah satu surat kabar pertama yang menerbitkan halaman khusus daerah.[footnoteRef:5]   [5:  Administrator, “About ROL: Profil”, diakses dari http://republika.co.id] 

Secara umum masalah penelitian ini dirumuskan sebagai berikut “Bagaimana Republika.co.id Menkonstruksi Berita Penelusuran Aliran Dana jamaah First Travel Pada Periode 28 Agustus – 30 Agustus 2017. Tujuan yang akan dicapai pada penelitian ini adalah mendeskripsikan bagaimana konstruksi media online Republika.co.id dengan menggunakan framing dalam memberitakan penelusuran dana jamaah umroh Fisrt Travel. Manfaat teoritis dari penelitian ini dapat memeberikan masukan bagi kajian ilmu pengetahuan yang berfokus pada kajian framing dalam bidang komunikasi yang menggunakan media online sebagai fokus penelitian, sedangkan manfaat praktis dalam penelitian ini Bagi pembaca atau siapa saja yang mengkaji tentang konstruksi media online, penelitian ini dapat di jadikan tambahan informasi pada penelitian yang dilakukan.
Sebagai bahan referensi penulisan skripsi ini, peneliti terlebih dahulu melakukan kajian pustaka dari penelitian terdahulu yang membahas tentang penelitian yang sejenisnya.
1.Rizska Amalis , 2013. Analisis Framing Berita Tentang Kasus Hambalang “Anas Urbaningrum”. Laporan Skripsi Strata Satu (S-1) Universitas Jayabaya, Jakarta: Skripsi TidakDiterbitkan.
2.Yusur Nurdin, 2014. Analisa Framing pemberitaan Pelecehan Seksual Di TamanKanak-Kanak Jakarta International School (JIS) Laporan Skripsi Strata Satu (S-1) Universitas: Islam Negri syarif hidayatullah: Skripsi Tidak Diterbitkan.
3.Ahta Prayinda Luriltasari, 2013. Pencitraan Abu Bakar Ba’asyir di Harian Repblika.com Skripsi Strata Satu (S-1) Universitas Atmajaya Yogyakarta: Skripsi Tidak Diterbitkan.

METODOLOGI PENELITIAN
Wimmer & Dominick mengatakan pendekatan dengan paradigma, yaitu seperangakat teori, prosedur, dan asumsi yang di yakini tentang bagaimana peneliti melihat dunia.[footnoteRef:6] Paradigma dalam penelitian ini adalah paradigma konstruktivis, dengan pendekatan penelitian kualitatif. Penelitian kualitatif merupakan penelitian yang menghindari perhitungan matematis dan data terukur, yang dicari adalah value atau nilai yang muncul dari objek kajian yang bersifat khusus bahkan sangat spesifik, unik, mengandung tindakan bermakna (meaningfull action), dan lebih menggunakan logika bahasa sebagai sarana berpikir ilmiah.[footnoteRef:7] Metode penelitian membicarakan mengenai tata cara pelaksanaan penelitian. Di dalam metode penelitian terdapat prosedur dan teknik penelitian[footnoteRef:8].  metode  penelitian yang memakai analisis framing,  dan metode yang digunakan analisis framing Robert N. Entman. Seleksi isu dan penekanan atau penonjolan aspek – aspek tertentu ralitas. Dalam praktiknya, framing dijalankan oleh media dengan menyeleksi isu tertentu dan mengabaikan isu yang lain, dan menonjolkan aspek dari isu tersebut dengan menggunakan berbagai strategi wacana, penempatan yang mencolok (menempatkan di-headline depan atau sebagan belakang), pengulangan pemakaian grafis untuk mendukung dan memperkuat penonjolan pemakaian label tertentu ketika menggambarkan orang/peristiwa yang diberitakan asosiasi terhadap symbol budaya, generalisasi, simplifikasi, dan lain – lain.[footnoteRef:9]  [6:  Rachmat Kriyantono, Teknik Praktis Riset Komunikasi, (Kencana Pranada Media Group, Jakarta), 2006,   Hlm 86]  [7:  Dani Vardiansyah, Filsafat Ilmu Komunikasi: Suatu Pengantar, (Jakarta: PT Indeks, 2008), Hlm64]  [8:   Ir M Iqbal Hasan, Pokok – pokok Materi Metodologi Penelitian dan Aplikasinya, Ghalia Indonesia,2002,Hlm. 21]  [9:  Eriyanto, 2002. Analisis Framing: Konstruksi, Ideologi dan Politik Media.Yogyakarta: LKIS. hlm. 221] 


Tabel  2
Prangkat Analisis Framing model Robert N. Entman
	

Define Problem
( Pendefinisan masalah )

	
 Bagaimana suatu  peristiwa atau isu dilihat? Sebagai apa? Atau sebagai
masalah apa?

	

Diagnose Cause
( Memperkirakan masalah atau sumber
masalah )

	
Peristiwa itu dillihat disebabkan oleh
apa? Apa yang dianggap sebagai
penyebab dari suatu masalah? Siapa aktoryang dianggap sebagai penyebab
masalah?


	


Make Moral Judgement
( Membuat keputusan moral )

	
Nilai moral apa yang disajikan untuk
menjelaskan masalah? Nilai moral apa yang dipakai untuk melegitimasi atau mendelegitimasikan suatu tindakan?


	

Treatment Recommendation
( Menekankan penyelesaian )

	
Penyelesaian apa yang ditawarkan untuk mengatasi masalah atau isu? Jalan apa yang ditawarkan dan harus ditempuh untuk mengatasi masalah?





Tabel 3
Dimensi Besar Analisi Framing Robert N. Entman
	


Seleksi isu
	Aspek ini berhubungan dengan pemilihan fakta, dari realitas yang kompleks dan beragam itu, aspek mana yang diseleksi untuk ditampilkan? Dari proses ini selalu terkandung berita yang dimasukkan 
( included ), tetapi ada juga berita yang dikeluarkan ( excluded ). Tidak semuaaspek atau bagian isu ditampilkan, jurnalis menulis aspek tertentu dari suatu isu.

	
Penonjolan aspek tertentu dari sebuah isu
	
Aspek ini berhubungan dengan penulisan fakta. Ketika aspek tertentu dari peristiwa atau isu tersebut terpilih, bagaimana aspek itu ditulis? Ini berkaitan dengan pemakaian kata, gambar, dan citra tertentu untuk ditampilkan kepada khalayak.[footnoteRef:10] [10:  Dennis McQuail, Teori Komunikasi Massa, Erlangga, Jakarta, 1996] 




	Republika.co.id merupakan salah satu portal online yang didirikan oleh ICMI (Ikatan Cendikiawan Muslim Indonesia) yang memungkinkan  pemilihan pemberitaan aliran dana jamaah First Travel, Republika.co.id sangat gencar dalam memberitaan berita yang berkaitan dengan umat muslim. Apalagi kasus ini merupakan dana jamaah umroh umat muslim, dimana Republika.co.id sangat gencar dalam pemberitaannya karena kepemilikan dari media tersebut yang mempengaruhi Republika.co.id dalam memberikan isi konteks pemberitaan aliran dana jamaah First Travel dan mungkin ada kepentingan lain yang dimaksudkan oleh Republika.co.id seperti pembangunan citra media tersebut terhadap umat Islam di Indonesia. Karena setiap media memiliki kepentingan masing-masing dalam memberikan pandangan pada sebuah pemberitaan.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil penelitian,. Republika.co.id mengkonstruksi bahwa Di mana pasangan suami-istri Andika Surahman dan Annisa Devitasari Hasibuan dan Kiki Hasibuan, selaku direktur utama dan direktur perusahaan First Travel terbukti melakukan tindakan penipuan dan penggelapan dana jamaah untuk melakukan investasi dan kepentingan pribadi lainnya yang menyebabkan pulahan ribu calon jamaah umroh gagal berangkat. Ketiganya ditetapkan sebagai tersangka dan Ketiganya dijerat dengan pasal penipuan dan penggelapan dana. Define Problem (pendefinisian masalah) peristiwa penelusuran aliran dana jamaah First Travel dilihat oleh Republika.co.id sebagai peristiwa hukum dikarenakan pemilihan kata dan kalimat, pemilihan narasumber, kutipan dalam setiap pemberitaanya mengandung konteks isu hukum.  Diagnose Cause (Memperkirakan masalah atau sumber masalah) Republika.co.id menempatkan pasangan suami-istri Andika Surahman dan Annisa Devitasari Hasibuan dan Kiki Hasibuan selaku direktur utama dan direktur perusahaan First Travel, merupakan penyebab masalah, karna terbukti melakukan tindakan penipuan dan penggelapan dana jamaah untuk melakukan investasi dan kepentingan pribadi yang menyebabkan pulahan ribu calon jamaah umroh gagal berangkat. Make Moral Judgement (Membuat keputusan moral) Republika.co.id membuat penilaian moral atas berita penelusuran aliran dana jamaah First Travel ini berimbang dengan mengutip pemberitaan yang dikatakan oleh kuasa hukum First Travel. Kuasa hukum First Travel mengatakan bahwa perusahan First Travel bukanlah semua penyebab masalah gagalnya calon jamaah umroh tetapi ada segelintir oknum yang sebagai agensi yang telah menerima uang dari mitra First Travel tetapi tidak menyetorkan kepada First Travel, ini yang menyebabkan makin banyak jumlah korban yang gagal berangkat menunaikan ibadah umroh. Treatment Recommendation (Menekankan penyelesaian) Republika.co.id menekankan penyelesaian bahwa Andika Surahman dan Annisa Devitasari Hasibuan dan Kiki Hasibuan selaku direktur utama dan direktur perusahaan First Travel telah terbukti melakukan penipuan dan penggelapan dana jamaah sehingga dapat dijerat dengan Ketiganya dijerat dengan pasal penipuan dan penggelapan dana.  Berdasarkan pada kegiatan penelitian ini, peneliti menyadari bahwasanya terdapat banyak kekurangan dalam penelitian ini, berdasarkan hal tersebut maka peneliti mencoba memberikan saran agar dapat bermanfaat bagi penelitian selanjutnya,

Saran Teoritis	
1. Penelitian dengan metode framing Robert N. Entman dapat juga diterapkan pada media televisi, majalah dan surat kabar.
2. Pilihlah sumber berita yang terpercaya, hal ini dapat dilihat dari peringkat kepopuleran. Sehingga, informasi yang didapat bisa dipertanggung jawabkan.

Saran Praktisi
1. Saran yang ditujukan untuk mahasiswa bahwa penelitian ini dapat dikaji lagi dari sudut pandang yang berbeda, khususnya mahasiswa Ilmu Komunikasi Konsentrasi Jurnalistik untuk menambah khazanah di bidang ini.
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